REGULAMIN URODZIN W SALI ZABAW
EduFlow Kids Planeta Zabaw i Edukacji
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Przyjecie urodzinowe jest organizowane w Sali Zabaw na ul. Swietochowskiego 2 w Sulejéwku dla
dzieci do 10 roku zycia.

Rezerwacja przyjecia urodzinowego przyjmowana jest na min. tydzien przed datq przyjecia.
Rezerwacja w okresie krétszym mozliwa jest tylko, jesli sq wolne miejsca i Klient otrzyma taka
informacje od Sali Zabaw.

- ftelefonicznie: rezerwacja wstepna terminu urodzin

- online - poprzez zakup zadatku urodzinowego na stronie M_p_lgngjgnggn@umgm

poprzez portal klienta oferujacy zakup ustug w Eduflow kids Planecie Zabaw i Edukacji.

- osobidcie w Sali Zabaw: ul. Swne‘rochowsklego 2/Sulejéwek w godz. otwarcia Sali Zabaw.
Rezerwacja wstepna traci wazno$é¢ po 3 dniach od ztozenia zamdwienia, jesli Klient nie wptaci
zadatku urodzinowego)

Sala zabaw po otrzymaniu zgtoszenia przedstawia oferte urodzinowa i regulamin.

Klient przed uzupetnieniem ankiety urodzinowej jest zobowiqzany do zapoznania sie i akceptacji
regulaminu sali zabaw i urodzin.

Po uzupemieniu ankiety urodzinowej w ciagu 3 dni nalezy wptaci¢ 200 zt zadatku. Jedynie
uzupetniona ankieta oraz wptacony zadatek jest gwarancja rezerwacji urodzin.

Rezygnacja z imprezy na pézniej nhiz 48h przed startem przyjecia bez ustalenia przez Strony
nowego ferminu przyjecia, wigze sie z pobraniem przez Organizatora optaty manipulacyjnej
zwigzanej z rezerwacja terminu imprezy w wysokosci 200 zt, a wiec kwoty wptaconego zadatku
urodzinowego.

W przypadku zmiany terminu imprezy pdzniej niz 48h przed data planowanej imprezy, wraz z
ustaleniem nowego terminu imprezy, Organizator pobiera optate manipulacyjna zwiazana z
rezerwacja terminu w wysokosci 100zt. Pozostata czes$é zaliczki wchodzi za$ na poczet optaty za
catoéé imprezy.

Rezerwacje nie optacone zostang anulowane.

REALIZACJA PRZYJECIA URODZINOWEGO
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Na czas trwania przyjecia urodzinowego udostepniamy oddzielna salke urodzinowa. Salka
urodzinowa jest do wytacznej dyspozycji dziecka i jego gosci. Czas wynajmu salki wynosi 2h, liczac
od godziny ustalonej rezerwacji (a nie od przybycia gosci).

Mozliwy jest wynajem na dtuzszy czas wg. cennika/ankiety urodzinowe;.

Wymagana liczba gosci to minimum 10 osdb, za ktére Zamawiajacy urodziny uiszcza ustalong optate.
Opfata ta nie ulega zmniejszeniu, jesli ktérys z gosci nie pojawi sie na przyjeciu. W przypadku
wiekszej liczby gosci niz ustalono w ankiecie urodzinowej pobierana jest optata wg. cennika urodzin
za rzeczywista liczbe przybytych.

Doptate za wybrane ustugi do zadatku nalezy uidci¢ w dniu przyjecia urodzinowego.

Poczestunek urodzinowy przedstawiony w ofercie jest przeznaczony dla dzieci.
Rodzice/Opiekunowie maja mozliwo$¢ skorzystania z darmowej kawy i herbaty oraz przygotowania
poczestunku dla goéci dorostych, ktérzy przybyli na urodziny razem z dzieémi.

Poczestunek przygotowany dla dzieci, ze wzgledéw higienicznych, musi by¢ spozywany wytacznie
w salce urodzinowe;.

Zabrania sie przynoszenia i spozywania napojow alkoholowych, wtasnych napojéw gazowanych oraz
szampana “dzieciecego”.

Obowiaqzuje bezwzgledny zakaz palenia papieroséw i produktéw tytoniowych oraz papierosow
elektrycznych.

Sala zabaw jest monitorowana - klient decydujac sie na organizacje urodzin w Eduflow kids
jednoczednie wyraza zgode na zapis wideo z imprezy w celu zachowania standardéw
bezpieczenstwa na Sali Zabaw.

Za rodzicow/opiekunéw zaproszonych gosci (dzieci) optata nie jest pobierana.

Po zakohczonym przyjeciu rodzice moga zabraé ze sobq poczestunek dzieci, ktdry pozostat po
przyjeciu urodzinowym.

Jezeli zamawiajacy hie zglosi sie do recepcji w ciagu 20 minut po zakoficzeniu imprezy jest w celu
rozliczenia sie, jest informowany przez Pracownika Sali Zabaw, ze za wydtuzony czas przebywania
w Sali Zabaw zostanie pobrana optata wg. cennika urodzin.

Istnieje mozliwo$é przedtuzenia wynajecia salki urodzinowej jesli jest ona wolha po zakohczonej
imprezie. Warunki przedtuzenia zostana uzgodhione z Pracownikiem Sali Zabaw na miejscu.
Informacje dotyczace pakietéw urodzinowych i opis urodzin (zawarte na stronie internetowej
i w placéwce) stanowia integralng czes$é Regulaminu.

Uczestnikéw zabawy urodzinowej obowiqzuje gtéwny Regulamin Sali Zabaw EDU FLOW KIDS
Planeta Zabaw i Edukacji.


http://www.planetazabawiedukacji.pl
http://www.planetakreacji.edu.pl/

